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Aceitação e Serviço

Aceitação dos Termos

Ao acessar nossos serviços, você declara que leu, 

compreendeu e concorda integralmente com estes Termos de 

Uso, possui capacidade legal para contratar e utilizará os 

dados de forma ética e conforme a legislação aplicável.

Descrição do Serviço

Plataforma oferece relatórios comparativos entre dois 

domínios, analisando SEO técnico, densidade de keywords, 

estrutura de marketing digital, performance de carregamento 

e acessibilidade através de dados públicos.

Capacidade Legal

Maior de 18 anos ou emancipado

Uso Ético

Conformidade com legislação 

aplicável

Rejeição

Interrompa uso se não concordar
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Restrição Etária e Política 
para Menores

1

Restrição Etária

Serviço recomendado exclusivamente para maiores de 18 

anos. Menores de idade não devem realizar compras ou 

contratações.

2

Procedimento de Estorno

Responsável legal deve enviar comprovação de guarda cópia 

do registro de nascimento, foto do menor e outras evidências 

da transação pelo menor e formalizar solicitação via canal 

oficial de suporte.

3
Prazo de Processamento

Estorno será processado em até 10 dias úteis após validação 

completa da documentação apresentada.
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Limitações Técnicas e Disclaimer

Natureza das Análises

Relatórios gerados automaticamente 

com base em crawlers que acessam 

código-fonte público. Não temos 

acesso a dados privados, analytics, 

backends ou informações protegidas 

por login.

Precisão e Atualização

Métricas refletem estado dos sites 

no momento da análise e podem 

mudar sem aviso. Fatores externos 

como atualizações de algoritmos de 

buscadores não são considerados 

em tempo real.

Não Garantia de Resultados

Recomendações têm caráter 

informativo e educativo. Não 

garantimos aumento de tráfego, 

conversões, posicionamento no 

Google ou qualquer outro KPI de 

marketing.

⚠️ Importante: As pontuações e insights gerados são estimativas técnicas baseadas na estrutura HTML pública. Não 

constituem auditoria completa, garantia de posicionamento em buscadores ou diagnóstico definitivo de performance.
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Responsabilidades do 
Usuário
Compromissos ao Utilizar a Plataforma

URLs Válidas

Fornecer URLs válidas e que você tenha direito de analisar (próprias 

ou publicamente acessíveis)

Uso Ético

Não utilizar o serviço para raspar dados em massa, ataques DDoS 

ou atividades maliciosas

Atribuição Correta

Não redistribuir relatórios como se fossem produzidos por terceiros 

sem a devida atribuição

Direitos Autorais

Respeitar os direitos autorais e de propriedade intelectual dos sites 

analisados
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Propriedade Intelectual e Uso dos Dados

Relatórios Gerados

Pertencem ao usuário que solicitou a 

análise, para uso interno e estratégico

Plataforma e Metodologia

Propriedade exclusiva da empresa, 

protegidos por direitos autorais e 

segredo comercial

Dados dos Sites

Pertencem aos respectivos proprietários. Nossa análise não transfere, replica ou 

armazena conteúdo protegido
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Privacidade e Proteção de 
Dados (LGPD)
Em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 

13.709/2018)

Dados Coletados

Apenas dados estritamente necessários: e-mail, URLs analisadas e dados de 

pagamento

Compartilhamento

Não vendemos, alugamos ou compartilhamos seus dados com terceiros 

para fins comerciais

Direitos do Titular

Você pode solicitar exclusão, correção ou portabilidade de seus dados a 

qualquer tempo

Tecnologias de Rastreamento

Cookies utilizados apenas para funcionalidade e analytics anonimizado
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Limitação de 
Responsabilidade
Na máxima extensão permitida pela lei brasileira

Plataforma "As Is"

Fornecida no estado em que se encontra, sem garantias expressas ou 

implícitas

Não Responsabilizamos Por

Decisões comerciais baseadas nos relatórios

Perdas de receita, tráfego ou oportunidades

Indisponibilidade temporária por manutenção ou força maior

Limite de Responsabilidade

Responsabilidade total limita-se ao valor pago pelo usuário no último 

serviço contratado
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Rescisão, Suspensão e 
Legislação

Rescisão e Suspensão

Reservamo-nos o direito de 

suspender ou encerrar contas que 

violem estes Termos, realizem uso 

abusivo ou tenham pagamentos 

recusados ou contestados 

indevidamente.

Usuário pode cancelar sua conta a 

qualquer momento, sem 

penalidades, via painel ou suporte.

Legislação Aplicável

Estes Termos são regidos pelas leis 

da República Federativa do Brasil. 

Controvérsias serão resolvidas 

primeiramente por mediação 

amigável, prevalecendo o foro da 

comarca de [Fortaleza/CE].
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Contato e Suporte
Dúvidas, solicitações de estorno ou reporte de problemas?

�  E-mail

suporte@irdigital.com.br

T  Chat

https://irdigital.com.br/chatempresa

í  Atendimento

Segunda a Sexta, 9h às 18h (Horário de Brasília)

✍  Nota Editorial: Estes Termos foram elaborados com foco em 

transparência e conformidade. Recomendamos que sejam 

revisados por um advogado especializado em direito digital antes 

da publicação definitiva.
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